Institut fiir Anasthesiologie

Symposium:

Wir mussen reden — Fehler in der Medizin

Donnerstag, 12. September 2024

13-17 Uhr

Mit freundlicher Unterstiitzung von (Logo Stiftung Stadtspital, Ziirich)

Information

- Die Veranstaltung findet hybrid statt (per Teams oder vor Ort im Festsaal 2B.52, Konferenzzentrum Stadtspital Zurich
Triemli)

- Anmeldung bis am 09. September 2024 an: anaesthesie@stadtspital.ch (mit Vermerk Teilnahme online oder vor Ort)

- Credits: beantragt bei SSAPM, SGI, SGNOR, SGC, SGAIM
- Organisation: Flurina Hostettler, Stephan Blumenthal, Regula Feusi

Sponsoren Logos


mailto:anaesthesie@stadtspital.ch

Programm/Referentinnen und Referenten

13.00 Uhr

13.05 Uhr

13.35 Uhr

13.55 Uhr

14.15 Uhr

14.35 Uhr

Begriissung

Fallberichte: Erfahrungen, auf die wir nicht stolz sind, jedoch viel dabei gelernt haben

Dr. med. Conradin Buichi, Dr. med. Sheela Wenger, Dr. med. Andreas Rist,

PD Dr. med. Eckhard Mauermann, PD Dr. med. Stephan Blumenthal (Kaderarztinnen und Kaderarzte,
Institut fur Anasthesiologie, Stadtspital Zurich)

Pilotenfehler - was ist das eigentlich? Und gibt es das in der Medizin auch?
Dr. med. Christoph B. N6thiger (Leitender Arzt, Institut fur Anasthesiologie, Universitatsspital Zurich)

Umgang mit Fehlern im Kontakt mit einem Gast
Silvio Tschudi (Leitung Ausbildung Schweizerische Hotelfachschule, Luzern)

Welche Fehler qualifizieren fiir ein CIRS?
Detlef Handke (Qualitdtsmanager, Stadtspital Zurich)

Warum Debriefing? — wir haben doch gar keine Fehler gemacht
Karin Ambuhl (Expertin Notfallpflege, Stadtspital Zurich) und Max Schmidt (Experte Intensivpflege,
Stadtspital Zurich)



14.55 Uhr

15.25 Uhr

15.45 Uhr

16.05 Uhr

16.25 Uhr

16.45 Uhr

17.00 Uhr

PAUSE

Wie kommuniziere ich mit Patientinnen und Patienten nach einem Fehler?
Dr. med. Ursula Hanke (Oberarztin meV, Institut fir Anasthesiologie, Stadtspital Zirich)

Second Victim
Dr. med. Stefan Bushuven M.Sc. M.A. MHBA (Chefarzt Institut fur Krankenhaushygiene & Infektions-
Pravention, Gesundheitsverbund Landkreis Konstanz)

Kommunikation von Fehlern
Micha Kuchler (Radical Honesty Trainer)

Was machen Fehler mit uns? Die Emotionen Schuld und Scham.
Dr. sc. med. Ana Rosca (Fachexpertin Klinische Ethik, Stadtspital Zurich)

Fragen/Diskussion

Ende



